Raport o stanie zapewniania dostepnosci podmiotu publicznego

Nazwa i adres podmiotu publicznego

PKP Polskie Linie Kolejowe Spoétka Akcyjna, ul. Targowa 74, 03-734 Warszawa
Numer identyfikacyjny REGON
017319027

Stan w dniu 01.01.2021 r.
Dane kontaktowe
E-mail kontaktowy
kontakt@plk-sa.pl
Miejscowosé
Warszawa

Lokalizacja siedziby podmiotu

Wojewoédztwo

WOJ. MAZOWIECKIE
Powiat

Powiat m. st. Warszawa
Gmina

Praga Pétnoc

Podmiot zobowigzany do ztozenia raportu o stanie dostepnosci na podstawie art. 11 ust. 4. ustawy o

zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegélnymi potrzebami (UzD) do:

[ X1 1) ministra wiasciwego do spraw rozwoju regionalnego
Dziat 1. Dostepnos¢ architektoniczna

Liczba budynkoéw, w ktorych podmiot prowadzi podstawowa dziatalnosé¢ i/lub obstuge interesantéw:

1

1. Czy podmiot zapewniaw tym budynku (tych budynkach) wolne od barier poziome i pionowe przestrzenie
komunikacyjne?

[ X]NIE

2. Czy podmiot zastosowat w tym budynku (tych budynkach) rozwigzania architektoniczne, srodki



techniczne lub posiada zainstalowane urzadzenia, ktére umozliwiajg dostep do wszystkich pomieszczen,

z wylaczeniem pomieszczen technicznych?
[ XINIE

3. Czy podmiot zapewnia w tym budynku (tych budynkach) informacje na temat rozktadu pomieszczen, co

najmniej w sposéb wizualny i dotykowy lub gtosowy?
[ X]TAK

4. Czy podmiot zapewnia (umozliwia, dopuszcza) wstep do tego budynku (tych budynkéw) osobie

korzystajgcej z psa asystujacego?
[ X] TAK

5. Czy podmiot zapewniaw przypadku tego budynku (tych budynkéw) osobom ze szczegélnymi potrzebami

mozliwos$¢ ewakuacji lub uratowania w inny sposéb?

[ XINIE
Komentarze i uwagi dotyczace dostepnosci architektonicznej

Budynek siedziby Spoétki PKP Polskie Linie Kolejowe S.A. przy ul. Targowej 74 w Warszawie jest wpisany do rejestru
zabytkéw co w znaczacy sposob ogranicza mozliwos¢ dokonywania zmian w architekturze budynku zwiekszajgcych
dostepnos¢ do budynku dla osdb niepetnosprawnych korzystajgcych z wozkow inwalidzkich.

Do budynku prowadzg 2 wejscia - od ul. Targowej oraz od ul. Wilenskiej. Do obu wejs¢ prowadzg schody. Przy
schodach brak jest podjazdow i platform dla wozkéw inwalidzkich.

W bezposredniej bliskosci budynku nie zostaty wyznaczone miejsca parkingowe dla osob niepetnosprawnych.
Recepcje znajdujg sie po prawej stronie od wejs¢ od ul. Targowej oraz od ul. Wilenskiej. Dalsze przejscie
zabezpieczone jest bramkami, przez ktére moze przejechac¢ osoba na wézku inwalidzkim.

Na parterze budynku przy recepcjach znajduje sie korytarz z dostepem do wind. Z wind osoby na wdzkach
inwalidzkich majg bezposredni dostep do kondygnacji biurowych w segmentach oznaczonych jako A, B
(zlokalizowanych od wejscia przy ul. Targowej) oraz D i E (zlokalizowanych od wejscia przy ul. Wilenskiej). W budynku
znajduje sie segment C, jednak z uwagi na przesuniecie pomiedzy kondygnacjami biurowymi segmentu C, dostep do
tego segmentu bezposrednio z wind jest utrudniony ze wzgledu na schody.

W budynku nie ma toalet dostosowanych dla os6b niepetnosprawnych.

Do budynku i wszystkich jego dostepnych pomieszczehn mozna wejs¢ z psem asystujgcym i psem przewodnikiem po
uprzednim poinformowaniu o tym fakcie ochrony budynku.

W budynku nie ma petli indukcyjnych.

W budynku nie ma oznaczen w alfabecie Braille’a ani oznaczen kontrastowych lub w druku powiekszonym dla os6b

niewidomych i stabowidzacych.



W recepciji oraz w innych miejscach budynku nie mozna skorzysta¢ z ttumacza polskiego jezyka migowego.
PKP Polskie Linie Kolejowe S.A. aktualnie analizujg mozliwosci poprawy dostepnosci budynku w obszarach nie

podlegajacych ograniczeniom w zwigzku ze statusem obiektu zabytkowego, wpisanego do rejestru zabytkow.

Dziatl 2. Dostepnos¢ cyfrowa

1. Liczbaprowadzonych stron internetowych i udostepnianych aplikacji mobilnych, dla ktérych podmiot

posiada deklaracje dostepnosci

Liczba stron:

Liczba aplikaciji:

Strony internetowe i aplikacje mobilne, dla ktérych podmiot posiada deklaracje dostepnosci
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rfc8.eu
[ X ] Czesciowo zgodna

2020-06-22

dnitransportu.pl
[ X] Czesciowo zgodna

2021-03-30

bezpieczny-przejazd.pl
[ X] Zgodna

2019-10-24

poznan-warszawa.pl
[ X ] Czesciowo zgodna

2020-12-10

podleze-piekielko.pl
[ X ] Czesciowo zgodna

2020-12-10
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rail-baltica.pl
[ X] Czesciowo zgodna

2020-12-10

multimedia.plk-sa.pl
[ X] Czesciowo zgodna

2020-01-05

plk-inwestycje.pl
[ X] Czesciowo zgodna

2020-11-26

plk-sa.pl
[ X ] Czesciowo zgodna

2020-09-24

bip.plk-sa.pl
[ X ] Czesciowo zgodna

2020-09-24

portalpasazera.pl
[ X ] Czesciowo zgodna

2020-03-31

plk-polskawschodnia.pl
[ X ] Czesciowo zgodna
2020-10-26
warszawa-lublin.pl

[ X ] Czesciowo zgodna

2020-10-26
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2. Liczbaprowadzonych stron internetowych i udostepnianych aplikacji mobilnych, dla ktérych podmiot

towarynatory.pl
[ X]Zgodna

2020-09-24

krakow-rudzice.pl
[ X] Czesciowo zgodna

2020-10-26

poznan-szczecin.pl
[ X]Zgodna

2021-01-19

mapa.plk-sa.pl

[ X]Zgodna

2020-06-31

Aplikacja Portal Pasazera

[ X] Czesciowo zgodna

2020-07-07

nie posiada deklaracji dostepnosci

Liczba stron:

Liczba aplikaciji:

Prosimy o podanie informacji dotyczacych stron, dla ktérych podmiot nie posiada deklaracji dostepnosci:

Adres strony internetowej

Zgodnosé z UdC

Adres strony internetowej

Zgodnosé z UdC

Adres strony internetowej

Zgodnosé z UdC

6

5

skrj.plk-sa.pl/kalkulacja

[ X] Niezgodna

zamowienia.plk-sa.pl

[ X] Niezgodna

platformazakupowa.plk-sa.pl

[ X ] Czesciowo zgodna



Adres strony internetowej plk.sowwwa.pl/

Zgodnos¢ z UdC [ X ] Czesciowo zgodna
Adres strony internetowej intranet.plk-sa.pl/
Zgodnosé z UdC [ X ] Niezgodna

Adres strony internetowe;j rozkladjazdy.plk-sa.pl
Zgodnos¢ z UdC [ X ] Niezgodna

Prosimy o podanie informacji dotyczacych aplikaciji, dla ktérych podmiot nie posiada deklaracji dostepnosci:

Nazwa aplikacji mobilnej i adres dojej pobrania  Bezpieczny przejazd - bezpieczny-przejazd.pl/edukacja/aplikacje-

mobilne/

Zgodnosé z UdC [ X ] Niezgodna

Nazwa aplikacji mobilnej i adres do jej pobrania  Bezpieczny przejazd VR - bezpieczny-
przejazd.pl/edukacja/aplikacje-mobilne/

Zgodnosé z UdC [ X ] Niezgodna

Nazwa aplikacji mobilnej i adres do jej pobrania  Bezpieczny przejazd — Wyzwanie - bezpieczny-
przejazd.pl/edukacja/aplikacje-mobilne/

Zgodnos¢ z UdC [ X ] Niezgodna

Nazwa aplikacji mobilnej i adres do jej pobrania  Twoja Kolej - play.google.com/store/apps
/details?id=pl.plk.twojakolej

Zgodnosé z UdC [ X ] Niezgodna

Nazwa aplikacji mobilnej i adres do jej pobrania  Komunikator PLK 2.0 - apps.apple.com/pl/app/komunikator-plk-2-
0/id1432424158

Zgodnosé z UdC [ X ] Niezgodna
Komentarze i uwagi dotyczace dostepnosci cyfrowej

PKP Polskie Linie Kolejowe S.A. od momentu wejscia w zycie ustawy o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i
aplikacji mobilnych podmiotow publicznych sukcesywnie dostosowujg swoje serwisy do jej wymagan.
Dziat 3. Dostepnos¢ informacyjno-komunikacyjna

1. Czy podmiot zapewnia osobom ze szczegolnymi potrzebami obstuge z wykorzystaniem nizej

wymienionych sposobéw/srodkoéw wspierajacych komunikowanie sie?



a. Kontakt telefoniczny [ X]TAK
b. Kontakt korespondencyjny [ X] TAK
c. Przesyfanie wiadomosci tekstowych, w tym z wykorzystaniem wiadomosci

SMS, MMS lub komunikatoréw internetowych [ XTNIE
d. Komunikacja audiowizualna, w tym z wykorzystaniem komunikatoréw

internetowych [ X]NIE
e. Przesytanie faksow [ X]TAK

f.  Wykorzystanie ttumacza jezyka migowego przez strony internetowe i/lub

aplikacje (ttumaczenie online) [ XTNIE
g. Pomoc ttumacza jezyka migowego — kontakt osobisty [ X]NIE
h. Kontakt z pomoca ttumacza-przewodnika (kontakt osobisty) [ X]NIE

2. Czy podmiot posiada urzadzenia lub srodki techniczne do obstugi osob stabostyszacych, takich
jak np. petle indukcyjne, systemy FM, systemy na podczerwien (IR), systemy Bluetooth?
[ XTNIE

Liczba prowadzonych przez podmiot stron internetowych:

23

Czy podmiot zapewnia na tej stronie internetowej (tych stronach internetowych) informacje o zakresie swojej

dziatalnosci (gtéwnych zadaniach podmiotu) w postaci:
a. tekstu odczytywalnego maszynowo?
[ X ] TAK
b. nagrania tresci w polskim jezyku migowym (PJM) w postaci pliku wideo?
[ X]NIE
c. informacji w tekscie tatwym do czytania (ETR)?

[ X]NIE



3. Czy podmiot zapewniat w okresie sprawozdawczym —tj. od 20.09.2019 r. do 01.01.2021 r. — na wniosek

osoby ze szczegolnymi potrzebami mozliwos¢ komunikacji w formie okreslonej w tym wniosku?

[ X]NIE
W przypadku odpowiedzi ,TAK” — prosimy o podanie ponizej dodatkowych informac;ji:

Liczba wnioskéw — ogétem:
0
Dziat 4. Informacja o dostepie alternatywnym

1. Czy w okresie sprawozdawczym podmiot zapewnial dostep alternatywny w postaci wsparcia innej

osoby?
[ XTI NIE

2. Czy w okresie sprawozdawczym podmiot zapewniatl dostep alternatywny w postaci wsparcia
technologicznego, w tym z wykorzystaniem nowoczesnych technologii?
[ XTI NIE

3. Czy w okresie sprawozdawczym podmiot zapewniat dostep alternatywny w postaci zmian w organizacji
funkcjonowania podmiotu?
[ XTINIE

4. Czy w okresie sprawozdawczym podmiot zapewniat dostep alternatywny w sposob inny niz wymienione
wyzej?

[ X]NIE
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